Regulamin sklepu internetowego
marta-fullness.pl

§1 Postanowienia ogolne

1. Sklep internetowy dziatajgcy pod adresem marta-fullness.pl prowadzony jest przez osobg
fizyczna: Marta Zakrzewska, zamieszkatg przy ul. Brzozowej 2/2, 72-123 Golenidw, adres
e-mail: Martazakrzewska651@gmail.com, tel. +48 730 971 659, prowadzacg dziatalnosc
nierejestrowang, zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy Prawo przedsiebiorcow.

2. Adres e-mail do kontaktu ze Sprzedawcg: Martazakrzewska651@gmail.com.

3. Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu, w szczegdlnosci sktadania zamowien,
ptatnosci oraz dostarczania produktéw.

4. Klientem sklepu moze by¢ wytgcznie konsument w rozumieniu art. 22" Kodeksu
cywilnego.

5. Wszystkie ceny podawane w sklepie sg cenami brutto.

§2 Produkty i zamowienia

1. Przedmiotem sprzedazy w sklepie sg produkty cyfrowe — w szczegdlnosci linki do spotkan
online. 2. Zaméwienia sktadane sg poprzez strone internetowg sklepu. 3. Po ztozeniu
zamdwienia Klient otrzymuje potwierdzenie na adres e-mail podany przy zakupie. 4. Link do
spotkania (lub inny produkt cyfrowy) wysytany jest na adres e-mail Klienta po zaksiegowaniu
ptatnosci.

§3 Ptatnosci

1. Ptatnoéci za produkty obstuguje operator HotPay. 2. Dostepne metody ptatnosci widoczne
sg na stronie sklepu w momencie sktadania zamowienia. 3. Zamdwienie zostaje
zrealizowane po otrzymaniu potwierdzenia ptatnosci od operatora.

§4 Realizacja zamowienia

1. Produkt cyfrowy (link do spotkania) zostanie wystany na adres e-mail Klienta niezwtocznie
po zaksiegowaniu ptatnosci, najpdzniej w ciggu 24 godzin. 2. Klient zobowigzany jest do
podania prawidiowego adresu e-mail; Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
podania btednych danych.



§5 Prawo odstgpienia od umowy

1. Zgodnie z ustawg o prawach konsumenta (art. 38 pkt 13), w przypadku produktéw
cyfrowych dostarczanych natychmiast po zakupie, konsument traci prawo odstgpienia od
umowy, jezeli wyrazit zgode na rozpoczecie swiadczenia ustugi przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy. 2. Sktadajgc zamdwienie w sklepie Klient wyraza zgode na utrate
prawa odstgpienia od umowy w momencie dostarczenia produktu cyfrowego. 3. Produkty
cyfrowe, w tym linki do spotkan online, nie podlegajg zwrotowi ani wymianie po rozpoczeciu
Swiadczenia ustugi.

§6 Reklamacje

1. Klient ma prawo ztozy¢ reklamacje w przypadku wadliwego dziatania produktu cyfrowego

lub problemdw z jego otrzymaniem. 2. Reklamacje nalezy sktada¢ drogg mailowg na adres:

kontakt@marta-fullness.pl. 3. Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania.

§7 Postanowienia koncowe

1. Regulamin obowigzuje od dnia publikacji na stronie internetowej marta-fullness.pl. 2.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmian w regulaminie, ktére wchodzg w zycie z chwilg
ich opublikowania na stronie. 3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem
zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego i ustawy
o prawach konsumenta.
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